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Specializată în activităţi de investigaţii, urmărire, verificări şi consultanţă, vă oferă în conformitate cu prevederile Legii 329/2003, un pachet complet de servicii în condiţii de maximă confidentialitate şi profesionalism.
SERVICII PRESTATE

 PENTRU PERSOANE JURIDICE:
1).Investigarea aspectelor de conduită sau moralitate publică a personalului societăţii, a celor ce urmează a fi angajaţi:

· compatibilitatea candidaţilor sau angajaţilor cu cerinţele posturilor ( formare profesională şi de specialitate; stagiu militar; locurile de muncă şi funcţiile deţinute anterior; evaluarea sub aspectul comportamentului, competenţei profesionale, seriozităţii, loialităţii şi corectitudinii în îndeplinirea sarcinilor profesionale; antecedente penale; cerc de relaţii; vicii, pasiuni, înclinaţii de natură a-l face incompatibil cu cerinţele impuse de fişa postului vizat ).
· starea de loialitate şi corectitudine a angajaţilor sub raportul:
· îndeplinirii sarcinilor profesionale ( competenţa profesională; dacă este angrenat în alte sarcini decât cele prevăzute în fişa postului; dacă este coruptibil sau îl caracterizează minciuna; vicii, pasiuni ; dacă a fost atras în grupuri infracţionale; dacă a aderat la secte religioase care-i impun un anume comportament; dacă are sentimente de ură, gelozie sau răzbunare vizând şefi şi colegi de serviciu );
· neprezentării la locul de muncă invocând motive neadevărate ( se declară bolnavi, evenimente în familie);
· modului în care respectă secretul profesional ( preocupări de a scoate din firmă, motivat sau nu, documente cu caracter secret de serviciu; relaţii cu persoane care manifestă un interes nejustificat faţă de societatea unde lucrează investigatul; vicii, înclinaţii şi pasiuni care impun cheltuieli exagerate; dacă este vulnerabil la şantaj sau presiuni; obligaţii financiare care depăşesc veniturile salariale; nemulţumiri legate de funcţie, cuantumul nesatisfăcător al salariului; eventuale neânţelegeri cu şefii sau colegii);
· felului în care acţionează sau nu pentru promovarea imaginii firmei (comentarii în mediul oamenilor de afaceri, în cercul de relaţii referitor la legalitatea activităţilor prestate de angajator, calitatea serviciilor sau  bunurilor; competenţa personalului, modul de onorare a obligaţiilor contractuale, dotare logistică,etc; dacă consumă excesiv alcool, droguri ; dacă este receptiv la corupere; anturaj în rândul unor elemente cu antecedente penale, predispuse la comiterea de infracţiuni; frecventarea de adrese, locuri şi medii incompatibile cu prestigiul firmei unde lucrează şi cu funcţia pe care o deţine).

2).Investigarea şi supravegherea potenţialilor parteneri de afaceri în ceea ce priveşte solvabilitatea ori seriozitatea în îndeplinirea obligaţiilor asumate prin contract şi asigurării împotriva riscurilor: 

a) Activităţile investigative urmăresc:

· datele de identificare ( denumire; sediul social/ de lucru; telefon, fax, telex; naţionalitate; cont bancar; cod fiscal );
· capacitatea de folosinţă ( obiect de activitate; dacă se află în situaţia de retragere sau suspendare a licenţei de funcţionare);
· patrimoniul ( capital social; potenţial financiar; afaceri în derulare; investiţii în curs / realizate; bunuri mobile/ imobile deţinute; conturi bancare în ţară /străinătate; obligaţii financiare către stat, bănci, parteneri de afaceri );
· calitatea managementului;
· capitalul  asociaţilor, cota de participare la profit şi răspundere materială;
· modul de percepere a partenerilor de afaceri sub aspectul onorării clauzelor contractuale;
· sancţiuni aplicate de organele de stat şi motive;
· litigii civile cu foştii sau actualii parteneri de afaceri şi motiv.

b) Prin supraveghere se are în vedere:

· obţinerea de date şi informaţii care să confirme sau să infirme afirmaţiile referitoare la activităţile pe care le desfăşoară şi bunurile patrimoniale ce pretinde a le deţine;
· identificarea mediilor, locurilor şi legăturilor frecventate, natura acestora;
· stabilirea viciilor ( consumator de droguri sau băuturi alcoolice, în mod exagerat; client fidel a sălilor de jocuri de noroc).

3).Asigurarea protecţiei împotriva scurgerii unor informaţii secret de serviciu din sfera agentului economic:

a) Investigaţiile cuprind activităţi de:

· verificare a persoanelor ce urmează/ au acces la informaţii secret de serviciu sub raportul onestităţii, loialităţii şi profesionalismului;
· actualizare a evidenţei personalului cu acces la informaţii cu caracter secret de serviciu, a listei cu date şi documente ce se impun a fi protejate;
· identificare a spaţiilor unde sunt concentrate documente cu caracter confidenţial, locurilor unde se desfăşoară asemenea activităţi, încăperilor destinate pentru negocieri şi stabilirea condiţiilor de acces personalului unităţii economice private;
· verificare a stării de securitate echipamentelor informatice existente, autorizării operatorilor şi modalităţile de parolare ale sistemelor;
· identificare a telefoanelor, faxurilor, telexurilor, copiatoarelor prin care se transmit/ prelucrează informaţii ce trebuie protejate şi monitorizarea modului în care se respectă normele procedurale interne cu privire la acestea;
· asigurare a autoprotecţiei informative.

b) Scopul supravegherii constă în:

· obţinerea de date şi informaţii privind activitatea, comportamentul, legăturile şi natura lor, viciile, adresele vizitate vizând angajaţii suspectaţi de sustragere de documente cu caracter secret de serviciu sau confidenţial şi de divulgare a conţinutului acestora;
· verificarea candidaţilor la angajare, sub aspectul comportamentului, cercului de relaţii, viciilor, mediilor şi locurilor frecventate, ca măsură de asigurare a protecţiei împotriva scurgerii de informaţii;
· obţinerea de elemente probatorii privind sustragerea de documente cu caracter secret de serviciu şi divulgarea de date şi informaţii cu astfel de conţinut către persoane neautorizate.

4).Activităţi investigative privind securizarea societăţii împotriva unor factori interni sau externi, a protecţiei investiţiei în vederea:

· identificării stărilor de spirit negative şi faptelor care lezează interesele societăţii sau patronatului;
· prevenirii sabotajelor, distrugerilor sau delapidărilor, organizate din interiorul şi exteriorul societăţii;
· elaborării unor programe şi norme interne de protecţie a firmei sub raport procedural, fizic şi referitor la personal, în baza legii.

5).Investigaţii privind posibilităţile de majorare a propriei investiţii, identificări şi verificări imobiliare sau asupra unor societăţi supuse vânzării sau falimentului.

6).Investigarea şi supravegherea despre bunurile care fac obiectul unor litigii de natură civilă sau penală, înstrăinate în scopul prejudicierii intereselor societăţii:

a) Serviciile de investigaţii au ca scop:

· căutarea şi identificarea unor martori participanţi la evenimente aflate în litigiu;
· obţinerea de probe necesare în procesele juridice;
· identificarea şi protecţia bunurilor implicate în procese civile.

b) Prin supraveghere se urmăresc:

· obţinerea de date şi informaţii privind actele pregătitoare făcute de persoana interesată să înstrăineze bunul aflat în litigiu;
· identificarea persoanelor contactate de investigat, suspectate a fi implicate în înstrăinarea bunului aflat în litigiu;
· obţinerea de date şi elemente probatorii cu privire la locul unde se află bunul mobil 

înstrăinat.

7).Consultanţă şi asistenţă operaţională pentru identificarea rău platnicilor, în vederea recuperării prin mijloace legale a datoriilor către societate.

8).Supravegherea fizică sub acoperire, respectiv observarea şi contactarea directă de către detectivul particular, infiltrat pe lângă subiect sub o identitate falsă:
· obţinerea de informaţii cu privire la activitatea, comportamentul şi preocupările angajaţilor ( suspiciuni de sustragere de bunuri în scopul însuşirii sau înstrăinării, acte de sabotaj, neândeplinirea corespunzătoare a sarcinilor de serviciu, iniţierea unor acţiuni de natură a prejudicia interesele companiei, etc.);
· testarea persoanei desemnate pentru negocieri dacă e dispusă să accepte o ofertă dezavantajoasă în schimbul unui comision personal;
· determinarea angajatului, bun profesionist, să-şi schimbe conduita, să renunţe la anumite vicii care pot prejudicia imaginea firmei, să se abţină de la comiterea unor fapte.
9).Investigarea înscrisurilor: 

· depistarea contrafacerii de documente şi identificarea persoanei după scris;
· obţinerea înscrisurilor în scopul folosirii ca mijloace de probă în justiţie, demonstrării faptului că acestea au constituit obiectul infracţiunii de fals sau pentru folosirea lor ca suport pentru alte probe care să conducă la identificarea persoanei implicată în contrafacerea acestora sau comiterea altor infracţiuni;
· examinări de înscrisuri pentru a stabili dacă sunt falsificate sau nu. 

SERVICII PRESTATE
• PENTRU PERSOANE FIZICE:

1).Investigaţii şi supravegherea unor persoane cu privire la conduita şi moralitatea publică:

a) Prin investigaţii sunt efectuate:
· verificări complexe cu privire la viitorul soţ/ soţie, ginere/ noră, copiii care urmează a fi înfiaţi şi la famiile acestora ( date de identificare; cetăţenia şi naţionalitatea; pregătirea de cultură generală, profesională şi de specialitate; locurile de efectuare a studiilor şi stagiului militar ; locuri de muncă şi funcţiile deţinute; starea materială; cercul de relaţii şi mediul din care provin acestea; comportamentul în societate, familie şi raporturile cu vecinii; adrese, locuri, medii frecventate şi scop; vicii, pasiuni, înclinaţii; antecedente penale; afecţiuni fizice sau de altă natură);

· verificări privind fidelitatea soţului/ soţiei ( întârzieri nemotivate de la program; încărcătură profesională; dacă justifică cheltuielile; relaţii intime, nejustificate; adrese vizitate, necunoscute de partener; dacă frecventează localuri şi face excursii cu persoane de sex opus; vicii; dacă a contractat o boală psihică sau fizică care îi afectează starea de potenţă sexuală );

· verificări cu privire la comportamentul, anturajul şi preocupările ascunse ale copiilor (consum de droguri, băuturi alcoolice, prostituţie, etc.) de natură a le afecta starea de sănătate, integritatea fizică şi morală precum şi imaginea publică a familiei din care provine. Sunt investigate locurile de efectuare a studiilor (dacă respectă programul; absenţele; situaţia la învăţătură; cum este cunoscut de profesori şi colegi; relaţiile cu colegii cunoscuţi cu probleme; relaţiile cu persoane din afara instituţiei de învăţământ şi natura lor) şi preocupările (adrese, locuri şi medii frecventate; scop; cheltuieli efectuate şi sursele de provenienţă a banilor; deplasări în alte locuri decât cele comunicate părinţilor; relaţii în rândul tinerilor cunoscuţi ocazional).

b) Supravegherile au ca scop:

· stabilirea activităţii şi comportamentului subiectului pe o perioadă determinată, în anumite circumstanţe;
· verificarea loialităţii în raporturile cu solicitantul, sub aspectul afirmaţiilor despre deplasările şi activităţile prestate;
· identificarea mediilor şi locurilor frecventate de investigat;
· stabilirea legăturilor şi a scopului contactării lor;
· depistarea viciilor, pasiunilor şi înclinaţiilor supravegheatului;
· fixarea unor momente foto–video vizând activităţi şi preocupări ale investigatului.

2).Activităţi investigative privind solvabilitatea ori seriozitatea unei persoane fizice, potenţial partener de afaceri:

· datele de identificare şi antecedentele penale;

· dacă persoana respectivă are pregătirea de specialitate şi experienţa necesară pentru a derula afacerea în care se angrenează;
· starea materială şi dacă posedă poliţe de asigurare pentru protejarea patrimoniului şi  afacerii preconizate;
· starea de sănătate;
· modul în care şi-a onorat obligaţiile asumate în raporturile cu alţi parteneri de afaceri;
· anturaj, vicii,etc.

3).Investigaţii şi supraveghere cu privire la persoanele dispărute de la domiciliu (reşedinţă, campusuri universitare, tabere şcolare, internate, aflate în excursii, deplasări, pescuit), altele decât cele din competenţa poliţiei ( soţii/ concubinii, pe fondul unor neânţelegeri; minorii care cad victime tentaţiilor, promisiunilor adulţilor rău intenţionaţi; tinerii care cad victime grupărilor infracţionale, sectelor sau cultelor religioase,ori care au un comportament libertin; vârstnicii suferinzi de amnezie, boli cardiace, alte afecţiuni medicale; persoane care au comis o faptă despre care cred că intră sub incidenţa legii penale; persoane care nu şi-au onorat anumite obligaţii financiare şi dispar pentru a scăpa de răzbunare; persoane decedate în împrejurări necunoscute ).

a) Investigaţiile au ca scop:

· stabilirea locurilor frecventate înainte de dispariţie;
· depistarea ultimelor persoane cu care a intrat în contact;
· identificarea cauzelor, condiţiilor şi împrejurărilor dispariţiei;
· localizarea investigatului.
b) Prin supraveghere se are în vedere:

· obţinerea de date şi informaţii care să conducă la depistarea locului unde se află persoana dispărută;
· legăturile persoanei dispărute ori despre care s-au obţinut date, prin alte metode şi mijloace specifice, că ar cunoaşte locul unde se află sau o contactează, ceea ce poate conduce la depistarea acesteia.

4).Investigaţii şi supravegherea despre bunurile care fac obiectul unor litigii de natură civilă sau penală, înstrăinate în scopul prejudicierii intereselor unei părţi în proces

a) Investigaţiile urmăresc:

· obţinerea de probe pentru a fi folosite de avocaţi în sprijinul clienţilor lor;
· depistarea bunurilor înstrăinate din masa succesorală pentru a nu prejudicia interesele moştenitorilor;
· descoperirea unor bunuri înstrăinate cu rea credinţă de un fost soţ pentru diminuarea patrimoniului partajabil, urmare a divorţului.

b) Scopul supravegherii constă în:

· obţinerea de date şi informaţii privind actele pregătitoare făcute de persoana interesată să înstrăineze bunul aflat în litigiu;
· identificarea persoanelor contactate de investigat, suspectate a fi implicate în înstrăinarea bunului aflat în litigiu;
· obţinerea de date şi elemente probatorii cu privire la locul unde se află bunul mobil 

înstrăinat.

5).Activităţi investigative la domiciliul persoanei:

· stabilirea datelor complete de identificare ale acesteia şi ale persoanelor cu care locuieşte la adresă;
· natura relaţiilor dintre investigat şi cele cu care locuieşte la adresă;
· comportamentul, pasiunile şi viciile persoanei în cauză;
· starea materială;
· cercul de relaţi;
· preocupări de natură infracţională,etc.

6).Investigaţii şi identificări de persoane după semnalmente:

a) anatomice sau statice: sex; vârstă (copil, adolescent, tânăr, matur, bătrân); înălţime (statură mică, medie sau mare); conformaţia corpului (grasă, slabă, robustă, atletică); poziţia corpului (dreaptă sau aplecată în faţă); conturul corpului (normal sau anormal-cocoaşă); membrele inferioare şi superioare (lungi, scurte, groase, subţiri, proporţionate sau disproporţionate în raport cu corpul); forma capului (rotundă sau alungită); figura umană (păr, frunte, ochii, genele, sprâncenele, nasul, profilul fronto-nazal, gura, dinţii, bărbia, mustaţa, urechea).

b) funcţionale: mimica feţei (calmă, supărată, enervată, mirată, bănuitoare, tandră, confuză, apatică, răutăcioasă); atitudinea (relaxată, rigidă, contractată); gesticulaţia (evidentă, nulă sau greu sesizabilă); mersul (normal, degajat, sobru, legănat, sportiv, greoi, cu paşi mici sau mari), vorbirea (clară, normală, groaie, bâlbâită, cu pronunţări de cuvinte incomplete); vocea (obişnuită, răguşită, gâtuită, nazală).

c) particulare: cicatricele, negii, aluniţele, petele (amplasare, culoare, formă şi mărime); culoarea pielii (albă, neagră, galbenă, metisă); ridurile ( intensitate, amplasare, adâncime, formă, mărime); tatuajele (model, amplasare, culoare).

7).Investigaţii după ţinuta vestimentară (stilul, materialul, culorile, uzura şi croiala articolelor vestimentare; denumirea, culoarea şi forma articolelor de acoperire a capului; talpa şi forma tocului la articolele de încălţat) şi accesorii (genţi diplomat, serviete, poşete, ace de cravată, bijuterii, umbrele).

8).Identificarea şi investigarea persoanei după numărul de înmatriculare al autovehicolului condus, într-un anume moment. Se va lua în calcul şi semnalmentele date de către solicitantul investigaţiei.

9).Investigarea înscrisurilor: 
· depistarea contrafacerii de documente şi identificarea persoanei după scris;
· obţinerea înscrisurilor în scopul folosirii ca mijloace de probă în justiţie, demonstrării faptului că acestea au constituit obiectul infracţiunii de fals sau pentru folosirea lor ca suport pentru alte probe care să conducă la identificarea persoanei implicată în contrafacerea acestora sau comiterea altor infracţiuni;

· examinări de înscrisuri pentru a stabili dacă sunt falsificate sau nu.
10). Stabilirea arborelui genealogic si a filiatiei

11). Identificarea unor rude, persoane cunoscute ocazional, a fostilor colegi de liceu si facultate

12). Investigarea situatiei juridice sau sociale a unor imobile, evolutia proprietarilor, evenimente deosebite,etc. 

ALTE SERVICII SPECIFICE:

1).Activităţi limitate de cercetare la faţa locului privind persoanele fizice şi juridice:

· când se investighează dispariţia unei persoane de la domiciliu şi depistează locul unde acesta a căzut victimă infracţiunii de omor;
· in situaţiile când victimele infracţiunilor (companii de asigurări, agenţi economici privaţi ) solicită în mod expres ca echipele de criminalişti să fie asistate pe timpul derulării cercetării la faţa locului de către un detectiv particular;
· in cazul infracţiunilor de furt, când din anumite considerente ( suspectul este membru de familie, un prieten bun, ori în cazul agenţilor economici privaţi, un bun profesionist ) victimele nu doresc să sesizeze organele de poliţie, dar sunt interesate să afle cine sunt autorii faptelor;

· când învinuitul sau inculpatul reţinut sau arestat apelează la serviciile unui detectiv particular pentru a participa la cercetarea la faţa locului în calitate de martor asistent sau reprezentant.
2. Servicii pentru executorii judecătoreşti:
· identificarea domiciliului şi a stării stării materiale în dosare;
· documentarea declaraţiilor şi verificarea stării de fapt;
· verificarea declaraţiilor în dosare de executare silită;
· identificarea bunurilor în cauze cu executare silită;
· verificarea şi documentarea posibilităţilor reale, la faţa locului, în dosarele de executare silită sau premergătoare acestora;
· documentarea şi verificarea proprietăţilor sub sechestru;
· verificarea declaraţiilor pe propria răspundere în cauze;
· verificarea şi documentarea unor incidente în cauze;
· identificarea obiectului de executare silită;
· identificarea altor proprietăţi şi bunuri în vederea executării silite;
· documentare în vederea stabilirii reale a bunurilor.
3. Servicii pentru avocaţi:

· verificarea declaraţiilor martorilor în cauze;
· identificarea domiciliului şi locului de muncă al pârâtului în cauză;
· completarea procedurii de citare a pârâtului;
· documentarea legăturilor de rudenie între părţi;
· dentificarea bunurilor dispărute în cauzele de partaj (furt între soţi);
· verificări şi documentări a unor incidente în cauze;
· verificări în lucrările de adopţie internă şi internaţională.
4. Servicii pentru notari:

· verificarea şi documentarea martorilor;
· verificarea stării de fapt;
· verificarea declaraţiilor date in fata notarului;
· documentarea şi verificarea în cauzele civile;
· identificarea şi verificarea unor date în vederea tranzacţiilor de bunuri.
5. Servicii pentru banci:
· investigarea fraudelor bancare;
· verificarea situatiei bunurilor aduse in garantie;
· depistarea persoanelor fizice sau juridice cu obligatiuni bancare disparute;
· identificarea debitorilor cu risc crescut de insolvabilitate;
· testarea si verificarea comportamentului personalului propriu;
· verificarea sinceritatii declaratiilor pretendentilor de produse bancare;
· verificarea clientilor rau platnici;
· identificarea bunurilor sau valorilor care fac obiectul executarii silite;
· activitati de verificare a personalului de conducere in vederea angajarii (vicii, anturaje, medii si persoaene frecventate, loialitatea si comportamentul, valori materiale, morale, profesionale, familiale, capacitatea de organizare, etc.);
· verificarea situatiei unor bunuri aflate in gaj sau care urmeaza a fi executate pe cale judecatoreasca;
· consultanta privind pastrarea secretului de serviciu;
· verificarea relatiilor comerciale dintre agentii economici in vederea creditarii (scontare, factoring, bilet la ordin, cambia, etc..);
· verificarea activitatilor pretinse desfasurate de persoana fizica/juridica care solicita un produs bancar.
6.  Servicii pentru agentii de asigurari si reasigurari
· stabilirea conditiilor reale in care a avut loc un eveniment despre care exista suspiciuni legate de modul, timpul sau locul producerii;
· verificari privind sinceritatea declaratiilor;
· identificarea debitorilor si bunurilor care urmeaza a fi executate pe cale judecatoreasca;
· verificarea existentei sau inexistentei unor conditii din cele care duc la anularea acordarii despagubirilor;
· cercetari ipotecare, automobilistice, cadastrale, testamentare, identificari de bunuri sau proprietati;
· verificarea unor fraude financiare anterioare sau posterioare incheierii contractului de asigurare;
· investigarea unor bunuri asupra carora exista suspiciuni legate de disparitia sau furtul lor;
· investigatii privind existenta unor inscenari, regizari sau intelegeri prealabile intre persoanele implicate intr-un accident.
7. Servicii pentru firme specializate in recrutari de personal:
· investigatii privind ultimul loc de munca, motivul plecarii, evolutie profesionala, integritate morala, personalitate si comportament;
· verificarea CV-ului prezentat;
· investigatii privind angajarea personalului de conducere(vicii,anturaje, medii si persoane frecventate, loialitate si comportament, evolutie profesionala, valori materiale, morale profesioanale si materiale).

8. Servicii pentru participantii la licitatii:
· verificarea solvabilitatii si moralitatii altor participanti la licitatie;
· alte servii specifice in limitele legale.

9. Servicii pentru societatile de leasing si vanzari bunuri in rate:

· investigatii privind clientii rau platnici sau care se sustrag indeplinirii obligatiilor contractuale;
· verificarea mijloacelor prin care au indus in eroare personalul firmei la incheierea contractelor sau ulterior;
· identificarea bunurilor contractate;
· aducerea de probe pentru dovedirea manoperei frauduroase;
· identificarea eventualilor falsificatori de documente.

10.   Servicii pentru investitori straini:
· studii zonale de piata specializate;
· investigatii privind cumpararea de active, amplasamente, locatii;
· investigatii privind achizitionarea unor obiective economice;
· identificarea oportunitatilor de investitii, finantarii inclusiv din fonduri nerambursabile;
· asigurarea protectiei impotriva scurgerilor de informatii;
· analiza riscurilor si reducerea costurilor legate de proiecte, proprietate, si personal;
· studii de vulnerabilitate, masuri de prevenire a pierderilor, reducere a costurilor si riscurilor;
· protejarea planurilor de afaceri si a proiectelor de investitii;
· eliminarea riscurilor si protectia pentru persoane cu functii de conducere si familiile lor;
· identificarea secretelor comerciale si masuri de protectie a lor.
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